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Пользовательское соглашение 
Дата последнего обновления: «14» июля 2025 г. (Версия 1.0) 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») регулирует 

отношения между Обществом с ограниченной ответственностью «Сириада» (ООО 

«Сириада»), ИНН 2378000748, юридический адрес: 354340, Краснодарский край, ф.т. 

Сириус, пгт. Сириус, проезд Триумфальный, д. 1, электронная почта: info@siriada.ru 

(далее — «Администратор», «Компания»), и любым физическим лицом, использующим 

сайты https://siriada.ru и https://lk.siriada.ru (далее совместно — «Сайт»), в отношении 

использования функциональных возможностей Сайта и размещённого на нём контента. 

1.2. Настоящее Соглашение является публичной офертой в соответствии со статьёй 437 

Гражданского кодекса РФ.  

1.3. Использование Сайта Пользователем в любой форме (в том числе регистрация, 

заполнение анкеты, просмотр страниц, отправка информации через формы обратной связи 

и иные действия) означает полное и безоговорочное принятие Пользователем всех 

условий настоящего Соглашения в соответствии со ст. 438 Гражданского кодекса РФ, 

подтверждает факт заключения Сторонами Соглашения, а также намерение на 

использование сервисов Сайта. Если Пользователь не согласен с условиями Соглашения, 

он обязан не регистрироваться и/ или прекратить использование Сайта. 

1.4. Администратор оставляет за собой право вносить изменения в настоящее Соглашение 

в любое время без предварительного уведомления Пользователя. Новая редакция 

Соглашения вступает в силу с момента её размещения на Сайте, если иное не 

предусмотрено новой редакцией. 

2. Термины и определения 

В целях настоящего Соглашения нижеприведённые термины используются в следующем 

значении: 

2.1. Администратор / Компания / Оператор — Общество с ограниченной 

ответственностью «Сириада» (ООО «Сириада»), ИНН 2378000748, осуществляющее 

администрирование и сопровождение Сайта. 

2.2. Сайт — совокупность связанных между собой веб-страниц, размещённых в сети 

Интернет по адресам https://siriada.ru и https://lk.siriada.ru, включая все их поддомены, а 

также связанные с ними программные средства, контент и функциональные элементы. 

https://siriada.ru/
https://lk.siriada.ru/
https://siriada.ru/
https://lk.siriada.ru/
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2.3. Пользователь — любое физическое лицо, осуществляющее доступ к Сайту, в том 

числе путём прохождения регистрации, заполнения анкеты, использования сервисов или 

иного взаимодействия с Сайтом. 

2.4. Услуги — предоставляемые через Сайт возможности, включая, но не ограничиваясь: 

просмотр материалов, регистрация в личном кабинете, заполнение анкет, получение 

информационных или организационных уведомлений, запись на участие в исследованиях 

и иные функции, реализуемые на Сайте. 

2.5. Аккаунт / Личный кабинет — учётная запись Пользователя, созданная посредством 

регистрации на Сайте, дающая доступ к персонализированному функционалу. 

2.6. Контент — любые текстовые, графические, аудиовизуальные и иные материалы, 

размещённые на Сайте, включая элементы дизайна, описания услуг, документы, 

инструкции и пр. 

2.7. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определённому или определяемому физическому лицу (Пользователю), обрабатываемая в 

соответствии с Политикой конфиденциальности и применимым законодательством. 

2.8. Соглашение — настоящее Пользовательское соглашение, включая все изменения и 

дополнения, размещённые на Сайте. 

3. Предмет соглашения 

3.1. Настоящее Соглашение устанавливает условия использования Сайта, включая 

порядок доступа к информации, функциональным возможностям, а также прав и 

обязанностей Пользователя и Администратора. 

3.2. Сайт представляет собой информационную и коммуникационную платформу, 

обеспечивающую: 

1) Предоставление информации о деятельности и услугах Компании. 

2) Регистрацию и ведение учётных записей Пользователей. 

3) Заполнение анкет и форм в рамках участия в исследованиях. 

4) Взаимодействие с представителями исследовательских центров и специалистами 

Компании. 

5) Получение уведомлений, напоминаний, приглашений и другой информации, 

связанной с деятельностью Компании. 

6) Иные функции, доступные через Личный кабинет и публичную часть Сайта. 

3.3. Использование Сайта возможно исключительно в рамках настоящего Соглашения и 

действующего законодательства Российской Федерации. Пользователь обязуется 



 ООО «Сириада» 

354340, Краснодарский край, ф.т. Сириус, пгт. Сириус, проезд Триумфальный, д. 1 

ИНН 2378000748, КПП 237801001, info@siriada.ru 

 

 

воздерживаться от любых действий, способных нарушить работоспособность Сайта, 

повлиять на безопасность персональных данных или повлечь правонарушения. 

3.4. Администратор предоставляет доступ к Сайту «как есть» (as is), не гарантируя его 

постоянную доступность, отсутствие технических сбоев, а также соответствие 

индивидуальным ожиданиям Пользователя. 

4. Регистрация и авторизация 

4.1. Для получения доступа к отдельным функциям Сайта Пользователь обязан пройти 

процедуру регистрации, включающую подтверждение адреса электронной почты и/или 

номера телефона, а также заполнение обязательных полей анкеты (при наличии). 

4.2. При регистрации Пользователь обязуется предоставлять достоверную, актуальную и 

полную информацию, а также поддерживать её в актуальном состоянии. 

4.3. Создание учётной записи (Аккаунта) сопровождается назначением уникального 

идентификатора (ID) и пароля. Пользователь несёт полную ответственность за 

сохранность пароля и безопасность своего Аккаунта, включая действия, совершённые 

через Аккаунт третьими лицами. 

4.4. В случае несанкционированного доступа к Аккаунту или утраты пароля, Пользователь 

обязан незамедлительно уведомить Администратора через электронную почту: 

info@siriada.ru. До момента такого уведомления все действия, совершённые с 

использованием Аккаунта, считаются совершёнными самим Пользователем. 

4.5. Администратор вправе отказать в регистрации, ограничить доступ к Аккаунту или 

удалить его в случае: 

• нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения; 

• указания недостоверных данных; 

• попыток несанкционированного доступа к ресурсам Сайта; 

• наличия требований законодательства или уполномоченных органов. 

4.6. Пользователь вправе в любой момент удалить свой Аккаунт, направив 

соответствующий запрос Администратору. Удаление Аккаунта может повлечь 

невозможность дальнейшего участия в инициированных через Сайт процессах (в том 

числе в рамках исследований). 

5. Права и обязанности сторон 

5.1. Пользователь имеет право: 
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5.1.1. Получать доступ к информации и функциональным возможностям Сайта в порядке, 

установленном настоящим Соглашением. 

5.1.2. Регистрировать учётную запись и использовать Личный кабинет при соблюдении 

условий регистрации. 

5.1.3. Вносить изменения в свои регистрационные и иные персональные данные в 

пределах, предусмотренных функционалом Сайта. 

5.1.4. Обращаться к Администратору с запросами, предложениями и жалобами через 

контактные данные, указанные на Сайте. 

5.1.5. В любой момент прекратить использование Сайта и удалить свою учётную запись, 

направив соответствующий запрос. 

5.2. Пользователь обязуется: 

5.2.1. Соблюдать условия настоящего Соглашения и действующее законодательство 

Российской Федерации. 

5.2.2. Не предпринимать действий, направленных на нарушение безопасности, 

работоспособности или целостности Сайта. 

5.2.3. Не использовать Сайт для рассылки спама, размещения заведомо ложной 

информации, угроз, оскорблений, а также иной запрещённой законом информации. 

5.2.4. Не предпринимать попыток получения несанкционированного доступа к данным 

других Пользователей или техническим компонентам Сайта. 

5.2.5. Обеспечивать конфиденциальность своей учётной записи и немедленно уведомлять 

Администратора в случае её компрометации. 

5.2.6. Не создавать более одной учётной записи, если они фактически принадлежат 

одному и тому же лицу. 

5.2.7. Не передавать третьим лицам доступ к своему Аккаунту, включая логин и пароль, за 

исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством. 

5.2.8. Не использовать автоматизированные средства (в том числе скрипты, программы, 

боты) для сбора информации с Сайта или взаимодействия с его функционалом без 

письменного разрешения Администратора. 

5.3. Администратор имеет право: 
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5.3.1. В одностороннем порядке изменять структуру, содержание и функционал Сайта без 

предварительного уведомления Пользователя. 

5.3.2. Приостанавливать или ограничивать доступ Пользователя к Сайту при нарушении 

условий настоящего Соглашения. 

5.3.3. Удалять или блокировать учётную запись Пользователя, нарушающего нормы права 

или условия настоящего Соглашения. 

5.3.4. Обрабатывать персональные данные Пользователя в целях, предусмотренных 

Политикой конфиденциальности и применимым законодательством. 

5.4. Администратор обязуется: 

5.4.1. Поддерживать работоспособность Сайта, прилагая разумные усилия для 

предотвращения сбоев и несанкционированного доступа. 

5.4.2. Обеспечивать конфиденциальность и безопасность персональных данных 

Пользователя в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.4.3. Рассматривать обращения Пользователей в разумные сроки. 

6. Интеллектуальная собственность 

6.1. Все элементы Сайта, включая, но не ограничиваясь: программный код, дизайн, 

тексты, графические элементы, логотипы, база данных, а также иные объекты авторского 

права, товарные знаки и средства индивидуализации, являются результатом 

интеллектуальной деятельности и принадлежат Администратору либо иным 

правообладателям на основании лицензионных договоров. 

6.2. Пользователю предоставляется ограниченное, неисключительное, отзывное право на 

использование Сайта исключительно в рамках его функционального назначения, без права 

копирования, модификации, распространения, публикации, создания производных 

продуктов или иного использования элементов Сайта без письменного согласия 

Администратора. 

6.3. Никакие положения настоящего Соглашения не могут толковаться как передача 

Пользователю каких-либо исключительных прав на элементы Сайта. 

6.4. В случае выявления нарушения прав на интеллектуальную собственность, 

Администратор вправе заблокировать доступ к соответствующим материалам и/или 

учётной записи, а также предпринять иные меры, предусмотренные законодательством. 

6.5. Любое несанкционированное использование объектов интеллектуальной 

собственности, размещённых на Сайте, влечёт ответственность в соответствии с 
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законодательством Российской Федерации, включая гражданскую, административную и 

уголовную. 

7. Ограничение ответственности 

7.1. Сайт и все предоставляемые через него Услуги, информация и функционал 

предоставляются по принципу «как есть» («as is»). Администратор не гарантирует их 

соответствие ожиданиям Пользователя, бесперебойную и безошибочную работу, а также 

сохранность данных, введённых Пользователем. 

7.2. Администратор не несёт ответственности за: 

• любой ущерб, причинённый Пользователю в результате использования или 

невозможности использования Сайта; 

• сбои в работе Сайта, вызванные техническими неполадками, действиями третьих 

лиц или форс-мажорными обстоятельствами; 

• недостоверность или неполноту данных, предоставленных Пользователем при 

регистрации или в процессе использования Сайта; 

• противоправные действия Пользователей или третьих лиц с использованием Сайта; 

• невозможность доступа к Сайту по причинам, не зависящим от Администратора 

(технические сбои провайдера, перебои электроснабжения, действия вредоносных 

программ и т.п.). 

7.3. Администратор не несёт ответственности за содержание и достоверность 

информации, размещённой Пользователями, если такая возможность предусмотрена 

функционалом Сайта. 

7.4. Администратор не несёт ответственности за возможные последствия использования 

Пользователем информации, полученной с Сайта, в том числе в целях, связанных с 

участием в клинических исследованиях, если иное прямо не предусмотрено 

законодательством. 

7.5. Пользователь использует Сайт исключительно под свою ответственность. Все риски, 

связанные с использованием, ложатся на Пользователя. 

8. Обработка персональных данных 

8.1. Использование Сайта и его функционала требует предоставления Пользователем 

определённых персональных данных. Обработка персональных данных осуществляется 

Администратором в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и Политикой конфиденциальности, размещённой на Сайте. 

8.2. Предоставляя свои персональные данные при регистрации, заполнении форм, 

использовании Личного кабинета либо при направлении обращений, Пользователь даёт 
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своё согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе 

Администратором, включая сбор, запись, систематизацию, хранение, обновление, 

использование, обезличивание, блокирование и уничтожение. 

8.3. Обработка персональных данных осуществляется исключительно в целях: 

• регистрации и идентификации Пользователя; 

• предоставления доступа к функционалу Сайта и участия в проектах; 

• направления уведомлений, напоминаний и иной информации, связанной с 

деятельностью Компании; 

• выполнения требований законодательства, а также по иным законным основаниям. 

8.4. Администратор принимает необходимые организационные и технические меры для 

защиты персональных данных Пользователя от неправомерного доступа, изменения, 

раскрытия или уничтожения. 

8.5. Условия хранения, передачи, обезличивания и удаления персональных данных 

определяются Политикой конфиденциальности. 

8.6. В случае несогласия Пользователя с условиями обработки персональных данных, он 

обязан прекратить использование Сайта. 

9. Изменение условий соглашения 

9.1. Администратор вправе в любое время в одностороннем порядке изменять условия 

настоящего Соглашения. Указанные изменения вступают в силу с момента размещения 

новой редакции Соглашения на Сайте, если иное не указано в тексте новой редакции. 

9.2. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения в условиях 

Соглашения. Продолжение использования Сайта после внесения изменений означает 

согласие Пользователя с такими изменениями. 

9.3. В случае несогласия Пользователя с новой редакцией Соглашения он обязан 

прекратить использование Сайта и, при необходимости, направить Администратору 

уведомление о закрытии своего Аккаунта. 

10. Применимое право и разрешение споров 

10.1. К настоящему Соглашению и всем правоотношениям, возникающим в связи с его 

исполнением, применяется право Российской Федерации. 

10.2. Все споры, разногласия или претензии, возникающие в связи с использованием 

Сайта и/или настоящим Соглашением, подлежат разрешению путём переговоров между 

Пользователем и Администратором. 
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10.3. В случае невозможности достижения согласия в порядке переговоров, спор 

подлежит рассмотрению в судебном порядке по месту нахождения Администратора (ООО 

«Сириада»), если иное не предусмотрено действующим законодательством Российской 

Федерации. 

10.4. До обращения в суд сторона, чьи права нарушены, обязана направить другой стороне 

письменную претензию. Срок рассмотрения претензии — 10 (десять) рабочих дней с даты 

её получения. 

11. Контактная информация 

11.1. Все обращения, запросы и претензии, связанные с использованием Сайта, настоящим 

Соглашением и/или обработкой персональных данных, Пользователь может направлять 

Администратору по следующим контактным данным: 

Общество с ограниченной ответственностью «Сириада» 

Юридический адрес: 354340, Краснодарский край, ф.т. Сириус, пгт. Сириус, проезд 

Триумфальный, д. 1 

ОГРН 1252300007728 

ИНН 2378000748 

Электронная почта: info@siriada.ru 

 


